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A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt.

A Nemzeti Fejlesztési Minisztérium dontése értelmében Osszesen hét kozszolgaltatd tarsasag keriil
kialakitasra az 6nallé Volan vallalatokbol.

Az atalakitas a kozlekedésért felelos NFM feliigyelete alatt és a Magyar Nemzeti Vagyonkezeld Zrt.
koordinélasaval torténik meghatarozott iitemterv szerint. Dr. Simon Zoltan tarsasagokért felelds igazgato
szerint, aki egyben a Kozlekedési Kozpontok Igazgatdsaganak elndke is, hangsulyozta, hogy az atalakitas
célja a Volan tarsasagok likviditasi problémainak kezelése, a hosszutavon fenntarthatd, hatékony miikodés
kialakitasa, a versenyképesség novelése valamint a hossza tivon motivalt kollektiva kialakitasa.

Els6 Iépésként az MNV Igazgatésiga 2012. novemberében dontott a 6 régids kodzponti tarsasag
megalapitasarol, melyeket a cégbirdsagok bejegyeztek. A 100 %-os allami tulajdonu tarsasagokat 20 millio
forintos alaptékével alapitottak meg.

A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont s PP oM,
Zrt. Nograd, Heves és Jasz-Nagykun-Szolnok megyében latja el
feladatat. A KMKK Zrt. alé tartozé tarsasagok az Agria, a Hatvani,

a Jaszkun, a Matra és a Nograd Volan Zrt. A Kozlekedési kozpont %;‘ '” ' §
11.763 km2-en 914 ezer {6t lat el, és dsszesen 327 telepiilést fog at. %@ .,035
A vonalhossz nagysaga 6.091 km, megallok szama 3.358 db. A % o

Porors,igi ko

régi6 jarmi allomany életkora 12,3 év. .
KMKK logo

A région beliili mikodési teriiletek nagyon eltéroek. A megyék gazdasagi helyzete kiilonb6zo, vannak
nagyon erds ipari centrumok, és vannak nagyon hatranyos (hatar menti) eloregedett teriiletek. Zomében sik
vidék, de az északi részen a Nograd és Heves északi része hegyvidék, amely alapjadban mas kozlekedési
feladat elé alltja a tarsasagot.

A tarsasdgok kozgylilései a régid Vezérigazgatd ur 1963-ban sziiletett.
vezetdjének 2012. november 1-t61 Uti

_ ) Kozépiskolai tanulmanyait Budapesten végezte, majd Gydérben
Csaba vezérigazgatdt valasztottak.

a Miszaki Foiskolan végzett, mint vastutgépész lizemmeérnok.
Ezt kovetéen a MAV-nal helyezkedett el, ahol dontéen a
jarmiivek karbantartdsa, miiszaki szemlézése, technologiak
kidolgozasa, €s bevezetése volt a feladata.

1986-ban keriilt a Matra Volan Hatvani lizemegységéhez
diagnosztikai mérnokként. Kozben gépjarmli diagnosztikai
szakiizem mérndki diploméat szerzett. 1990-ben nevezték ki a
Hatvani Volan Villalat igazgat6java, amit a mai napig ellat.
1994-ben elvégezte a salgdtarjani Szamviteli Féiskola mérndk
iizemgazdasz szakat, majd 2003-ban a gddolléi Szent Istvan
Egyetemen Emberi Erdforrds menedzsment diplomat szerzett.

]
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Az atalakitas kovetkezd 1épése volt a 2013. marciusi MNV Zrt. altal kiadott Alapit6éi Hatarozat alapjan a
Volan tarsasagok allami tulajdonban 1év6 részvényeinek régidos kozpontokba vald apportalasa. Ennek
kovetkeztében a KMKK Zrt. jegyzett tokéje 7.315.800 eFt-ra emelkedett.

A KMKK Zrt-be tartozd6 Volan tarsasagok kozgytilései 2013. februarjdban dontdttek a nyomdai tton
eldallitott dolgozdi részvények dematerializalt torzsrészvénnyé torténd atalakitasarol. Az atalakitas
megkezdésének és lezarasanak idOpontja tarsasagonként eltérden alakult. A kezdd idOpont egy-két nap
eltéréssel egységes volt, azonban a zar6 idépont idokdzben felmeriilt problémak miatt 2013. julius 16. és
2013. szeptember 10. kdz¢ esett.

Az atalakitasra be nem nyujtott részvények kezelését az MNV Zrt. valamennyi Volan tarsasag tekintetében
egységesen kivanja kezelni, ennek részletszabalyait tartalmazo koncepcid kialakitasa jelenleg folyamatban
van.

A KMKK Zrt. a régidba tartoz6 dsszes — hataridében benyujtott — ajanlatot 0sszegytjti, €s a régidba tartozo
tarsasagok koziil utolsoként lejard Gt. 53. § (1) bekezdés szerinti 60 napos hataridd lejartat kovetden (de a
dolgozoi ajanlat atvételétdl szamitott 120 napon beliil) egy id6épontban aldirja. A KMKK Zrt. esetében az
alairasra varhatdéan leghamarabb 2013. november kozepén keriilhet sor. Az alairds napjan kozdlni kell a
kisebbségi részvényesekkel az ajanlat elfogadésat, és az alairastdl szamitott 30 napon beliill a KMKK Zrt.
transzferalja az adasvétel targyat képezo részvényeket. A transzfert6l szamitott 60 napon beliil pedig atutalja
a részvényeseknek a vételarat.

Az atalakitas elengedhetetlen feltétele a tarsasdgok human és technologiai feltételeinek az attekintése,
rendezése. A miikodés egységesitésével a technoldgidk dsszehangolasaval lehetdség nyilik egy 1) szervezet
létrehozasara, amelyben a meglévo szinergidk erdsitik egymast, egy hatékonyabb koltségtakarékosabb régiot
kialakitva.

Az atalakulas az MNV Zrt. és az altala felallitott munkacsoportok altal megfogalmazott feladatlista és
hataridék alapjan torténik. A KMKK Zrt-nél jelenleg miikk6d6 munkacsoportok a jogi-, a human-, a
gazdasagi-, a forgalmi-, a miiszaki- és az informatikai bizottsag.

Elindultak a k6z0s anyagbeszerzések nagy volumenek esetén (lizemanyag, kotelezd biztositds, energia) az
MNYV Zrt. és a Volanbusz kozremiikodésével, a helyi feladatok pedig a szaktertileti munkacsoporttal (olaj,
formaruha, adalékanyagok stb.). Elkésziilt a Tarsasag informatikai koncepcidja, vezetd testiiletének
Osszetétele, valamint kidolgozasra keriilt a régi6 miiszaki és forgalmi technologia tervezete. Folynak a
kollektiv szerzédések sszedolgozasai, bérezési rendszer egyszeriisitése. Attekintésre keriiltek a Kozlekedési
Ko6zpont finanszirozasi feltételei, a Volan tarsasagok szdmviteli szabalyzatai.

A KMKK Zrt. harom-harom tagu Igazgatosaggal és FeliigyelObizottsaggal rendelkezik.

Az Igazgatdsag tagjai: A Feliligyeldbizottsag tagjai:
dr. Simon Zoltan (elndk) Bencsik Zoltan (elndk)
Gergely Laszlo Szabd Istvan
Uti Csaba dr. Mészaros Karina

A teljes Osszeolvadas végdatuma: 2014. december 31. Az atalakulds érdekében végzett munka a kitlizott
feladat- és litemterv szerint halad.
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Tajékoztatas a dolgozoi részvények atalakitasanak adézasi kérdéseirol

A dolgozéi részvények torzsrészvénnyé, illetve dematerializalt értékpapirrd torténd atalakitasaval
kapcsolatosan tobb NAV tajékoztatas keriilt kiadasra a Volan tarsasagok kezdeményezésére.

A tajékoztatasok leginkabb az 1998. évi dolgozodi részvény kibocsatas vonatkozasaban adnak irdnymutatast,
mely idépontban az 1995. évi XXXIX. torvény 69/A § (2) bekezdése mar hatalyos volt. A tajékoztatasok
szerint, illetve az adohivatallal val6 egyeztetés alapjan a dolgozoi részvény névértéken
- dematerializalt torzsrészvénny¢ - torténo atalakitasa esetén az alabbiakat kell alkalmazni:

* Megszerzett bevételként a S | Névértékbol levonhatd a névérték 10%-a, tovabbé a
névértéket kell figyelembe B & |90%-0s kedvezmény, igy nem keletkezik adoksteles
venni €s nem a szokasos piaci = W @ | jdvedelem.

r r s
ertéket. § Névértékbol levonhatd a részvény megvasarlasara
. B , = S forditott igazolt 0Osszeg. A fennmarado Osszeg

e Eredeti szerzOk esetében g Z = |munkaviszonybdl szdrmazé jovedelem mely utin
mind az 1994. évi, mind az 2 £ £ | 16% SZIA fizetendd, tovibba a munkavallalo 10%
1998 évi kibocsatasi % N ;§ nyugdijjaiyrul.ékc.)t”és ’8,5 % egészség.biztositz.i.si és
doleozdi részvénvek esetében =] R4 munkaerd piaci jarulékot koteles fizetni. Ezen 0sszeg

lkgl hat6 y Syi ¢ = = utan a munkaltaté 27% szocialis hozzajarulasi adot
alkalmazhato —az ZJa,' V. koteles fizetni.
T7/A. § (5) bekezdés 2. _ foertekbdl Tovonhatd a mévériék 109 -
mondata, melynek értelmé- Z 9 Névértékbod evor} ato’ a névérté IOA)Ta, toyal?ba a
. B 8 |90%-0s kedvezmény, igy nem keletkezik addkoteles
ben az Szja tv. 77/A § (6) I ¥ |jovedelem.
bekezdésében és az 1. szamu . R RS T A
mellékletének 7.13 pontjaban = 1ac1 CHXDU? "CVOnato a reszvelly megvasariasara
. . A ) forditott igazolt Osszeg. A fennmaradd Osszeg
foglaltak szerint a dolgozoi =3 2 = |munkaviszonybol szdrmazé jovedelem mely utan
részvények atalakitasa révén z £ £ |16% SZJA fizetends. A maganszemély részérdl
megszerzett bevételbdl levon- S ;§ jogviszony hidnyaban nyugdijjarulékot,
haté a részvények névértéke ] egészségbiztositasi és munkaerd piaci jarulékot nem
10 %-anak meefelels doloo- = kell fizetni. Ezen Osszeg utan a tarsasag 27%
I . g X g egészségiigyi hozzajarulast koteles fizetni.
zok altal kifizetett és 90%-
4nak megfelel(')' ke dvezmény PR%- g Ne;/ertekbol levorrlhator a névérték IOA)_a, toya?ba a
. , keletkezik e ¥3 8 90%-o0s kedvezmény, igy nem keletkezik adokdteles
IS’, ey - hem cletke © < & % jovedelem.
adokoteles jovedelem. (Ere- — S R
deti szerzé a dolgozéi rész- 2 s PlaC} ertgkbol le}/onhato a részvény Tn?gvasarlasa’ra
, kib task = % ¢ | forditott igazolt Osszeg. A fennmarado Osszeg egyéb
Venyt” 1 Ocsatas, OI" me‘g_ 5 E :% jovedelem mely utan 16% SZJA fizetends. A
szerz6 munkavallalo, ill. &~ | maginszemély részérél  jogviszony  hianyaban
orokose, ideértve a nyugdijas £°2  |nyugdijarulékot, egészségbiztositasi és munkaerd
volt munkavallalot, ill. T§ E piaci jarulékot nem kell fizetni. Ezen Osszeg utan a
orokosét.) Q 3 tarsasdg 27% egészségligyi hozzajarulast koteles
’ “ | fizetni.

e Nem eredeti szerzOk esetében nem alkalmazhat6 az Szja. tv. 77/A. § (5) bekezdés 2. mondata, melynek
értelmében a munkaviszonyban allok esetében dolgozoi részvényekbdl szarmazd Gsszevonas ald esd
jovedelemként kell figyelembe venni a névérték és a szerzési érték kozotti kiillonbozetet, igy ezen
esetekben (amennyiben a szerzési érték kisebb, mint a névérték) a Zrt-k részérdl szocialis hozzajarulasi
adot, (autobuszvezetoknél korkedvezmény-biztositasi jarulékot is) kell fizetni, tovabba a munkavallalo
16 % SZJA-t, nyugdijjarulékot, egészségbiztositasi ¢s munkaerd piaci jarulékot koteles fizetni. (Nem
eredeti szerz6 munkaviszonyban nem allok esetében a Zrt-k részérdl egészségiigyi hozzéjarulast kell
fizetni, a maganszemély részérdél jogviszony hidnyaban nyugdijjarulékot, egészségbiztositasi ¢€s
munkaerd piaci jarulékot nem kell fizetni.)

Fentick a NAV ismert 4allasfoglalasainak értelmezését hivatottak egyszeriisiteni, melyekkel egyiitt
érvényesek.
Oravecz Istvan munkatigyi és bérelszamolasi osztalyvezeté (Jaszkun Volan)
A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. lapja
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Megvalosultak a 2013. évi bérfejlesztések a KMKK Régioban

Nagy varakozéasok utan 2013. aprilis 9-én megsziiletett az alagazati szintii bértargyalasok eredményeként ,,A
2013. évi jovedelmekrdl és egyiittmikodésrol szolo megallapodds” melynek alairdi munkaltatoi részrol a
Kozuti Kozlekedési Vallalkozasok Szovetsége, munkavallaloi érdekképviseleti oldalrol pedig a Kozati
Kozlekedési Szakszervezetek és a Kozlekedési Munkastanacsok Szdvetsége. Ennek értelmében az ez évi
bérfejlesztésekrdl minden Volan tarsasagnéal helyi szinten kell megallapodni oly moédon, hogy 2,4%
atlagkereset-fejlesztés minden tarsasagnal megvalositasra keriiljon. A helyi megallapodasok végrehajtasi
érvényességi feltételeként az adott munkaltatd Uzleti tervének elfogadasat jellte meg az Alagazati szintii
megallapodas

A helyi bértargyalasok az Alagazati megallapodas aléirasat kovetden elkezdddtek a KMKK régiohoz tartozo
Ot Volan tarsasdg menedzsmentje és az érdekképviseletek kozott, melyek tobb forduldt kovetden, jinius
honapban mindenhol eredményre vezettek.

A megallapodasok mind az 0t tarsasagnal azonos
elveken sziilettek meg. Azonos mértéki - az el6z6
évi tarsasagi teljes munkaidds atlagkeresetre

szamitott -  2,4%  atlagkereset  fejlesztés
forméajaban, mely  2013.  januar 1-t61
visszamendlegesen érvényes, az ¢év elején
megvaldsult  kotelezd  legkisebb ~ munkabér

(minimalbér) és szakmai bérminimum fejlesztés
beszamitasaval.

A felek megallapodtak abban is, amennyiben a
tarsasagok els6 féléves gazdalkodasa Iehetové
teszi, akkor 2013. januar 1-t6l visszamendlegesen,
tovabbi 0,4% bazis évre szamitott atlagkereset
fejlesztést valdsitanak meg.

Szintén mind az 6t tarsasagnal a munkaltatoi oldal
vallalta, hogy a cafetéria juttatdsokat 2013. januar
1-t61 terhel6 4%-0s EHO novekedést ellentételezi.
Az aladgazati megallapodds 4. pontjdban rogzitett
lehetdséggel egységesen nem kivantak élni egyik
tarsasagnal sem. Ez arra adott volna lehetdséget,
hogy a béren kiviili juttatdsokbodl, azok egyidejii
csokkentésével, minimum 50.000 Ft
alapbéresitésre keriiljon oly modon, hogy az nem
jelenthet koltségnovekedést a tarsasagoknak. Mivel
a béren kiviili juttatdsokat kisebb add és jarulék
terheli, igy ennek esetleges megvaldsitasa kisebb
nett6  jovedelmet eredményezett volna a
munkavallaloknak. Ezért vetették el a felek ennek
lehetdségét.

A megallapodasokban eltérés csak a  bérfejlesztés  kiosztidsaban  mutatkozik, mivel az
allomanycsoportonkénti és a személyenkénti differencialt megvaldsitas lehetdségével a tarsasagok eltérd
modon éltek.

A tarsasagok Uzleti tervének kozgyiilések 4ltali elfogadasa mind az 6t tarsasag esetében megtdrtént, mely
id6épontban mar ismertek voltak a tarsasagok elsé féléves gazdalkodasanak eredményei. Ezek lehetévé tettek
kivétel nélkiil mind az Ot tarsasdgnal a vallalt 2,4% feletti, tovabbi 0,4% atlagkereset fejlesztés
megvalositasat is. Ezért a tarsasagok a két 1épcsOsre tervezett fejlesztést egyben, 2,8%-os mértékben
valdsitottdk meg. Munkavallaléink a megemelt béreket €s visszamendleges fejlesztésbdl adodo egyszeri
kifizetéseket, a julius hora jar6 munkabériikkel egyiitt kaptak kézhez.

A cafetéria rendszerek regionalis Osszehangoldsa érdekében is torténtek lépések egyes tarsasagoknal,
azonban ez a folyamat még a kovetkezd években is komoly munkat igényel.

Koszonjiilk a bérfejlesztés sikeres megvalositasa érdekében végzett munkdjat a targyalasokon
érdekképviseleti és munkaltatoi oldalon résztvevoknek, a szakmai hattérmunkat végzoknek és koszonjik

munkavallaloink tiirelmét, melyet a tobb honapos folyamat alatt tanusitottak.

Kovacs Karoly
régios HR munkabizottsag vezeto
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A MATRA VOLAN Zrt. bemutatisa

A tarsasag székhelye Gyongyods varosban talalhatd, mely a Matra kapuja. Mar a harmincas években
kozlekedtek menetrendszerinti autdbuszok Kékestetére, Paradfiirdére. Az Gtvenes években Gyongyodsre
naponta mar tobb mint szaz autobusz érkezett.

34. sz. AKOV Gydngyds néven végzett a cég Gydngydsdn és kornyékén személy- és aruszallitasi
tevékenységet. 1961-t6l 1990-ig megyei kozpontt vallalat izemegységeként miikodott, 1990. jalius 1-tol
onallo vallalat lett, majd 1993. januér 1-t6] részvénytarsasagi formaban végzi tevékenységét. A tarsasagot a
kozlekedési, hirkozlési és viziigyi miniszter alapitotta. Az allam tulajdonosi részaranya 97,3 %.

A MATRA VOLAN Zrt. megalapitasa 6ta eredményesen miikodik, illetve gazdalkodik. A cég nettd
arbevételének 55 %-a szarmazik a kozforgalmi helykozi menetrend szerinti  személyszallitasi
tevékenységébdl, melynek keretében latja el a tarsasag Gyongyds vonzaskorzetének €s a Matranak az
autobusz-kozlekedését. Téavolsagi jaratokat kozlekedtet a fovarosba és hét megyeszékhelyre. Naponta
mintegy 1200 jaratot indit a végallomasokrol. A térség egyik legnagyobb foglalkoztatoja a MATRAI
EROMU Zrt. A dolgozé bérletes arbevételiink mintegy 50%-a a cég munkavéllaloinak szallitdsabol
szarmazik.

Cégiink autobusz allomésokat lizemeltet Gyongyoson, Hevesen és Matrahazan.
A tarsasag ellatasi teriiletén 39 telepiilés autobusz-kozlekedését biztositja, melyek koziil 33 telepiilés csak
autobusszal érhet6 el.

A tdrsasag nettd arbevételének Netté arbevétel tevékenységenkénti megoszlasa a ™Helyi

2 %-a, szarmazik a helyi MATRA VOLAN Zrt-nél otk
inti Aly- 2012. év tén kozlekedé

menetrend szerinti  személy Eqyéb ( ) Helyi LEen

szallitasi tevékenységébdl. A tevekenység; kozlekedés; forgalom fajta

tarsasag 2005. januar 1-t6l
Gyongyds  varosban  koz-
szolgaltatasi szerzddés alapjan

végez helyi jarati tevékeny- rorga N
séget, 4 vonalon. A helyi 25% kaz?;izzféis-
vonalhal6zat ~ hossza 19 55%

kilométer.

2011. majusatol alvallalkozok bevonasaval végzi a tarsasdg a SAMSUNG Zrt. jaszfényszarui gyara
dolgozoinak szallitasat, mely jelentds, megkdzelitdleg 30%-o0s nettd arbevétel ndvekedést eredményezett.

A téarsasag sajat jarmiiveinek javitasa mellett mas vallalkozasok, maganszemélyek jarmuiiveinek javitasat is
vallalja.

A sajat autdbuszok javitdsa a kozponti telephelyen taldlhaté miiszaki bazison torténik, ahol miiszaki
vizsgéztatasra, festési-fényezési munkakra is lehetdség van. A jo esztétikai allapot valamint karbantartottsag
érdekében korszerli forgokefés autdobuszmosot is lizemeltet. A cég sajat Onkiszolgdld chip korongos
iizemanyagkuttal rendelkezik, amely eldsegiti az autobuszok gordiilékeny kiszolgaléasat.

A tarsasag altal iizemeltetett jarmiipark jelenleg 110 darab, kiillonb6z6 tipust, komfortfokozata és kapacitasu
autobuszbol tevédik dssze.

A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. lapja
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Az autobuszaink 100 %-a kornyezetbarat motorral szerelt és a gépjarmii-dllomany atlagéletkora 12,7 év.

Autobusz allomany életkor szerinti dsszetétele
2012. december 31-én
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A tarsasag teljes munkaidds atlagos allomanyi létszama 251 6.

Tarsasagunk 2010-ben két palydzaton nyert, és kotott timogatasi szerzédést az Eszak-Magyarorszagi
Operativ Program keretében. ,,A kozosségi kozlekedés fejlesztése a gyongyosi €és hevesi kistérségekben”
cimii palyazat infrastrukturdlis fejlesztéseinek egy része 2011-ben megvaldsult. Tarnaméra, Boconad,
Nagyfiiged, Nagyréde, Karacsond kozségekben autdobusz 6blok kialakitisa tortént dnkorméanyzatoktol bérelt
ingatlanokon, a hevesi autdbuszallomason aszfaltozas, kerékpartarold kialakitdsa valdsult meg, és a
gyongyosi autobuszallomds is kerékpartaroloval gazdagodott. A projekt teljes egészében 2013. év végére
fejezddik be. Tovabb javul az utastdjékoztatis szinvonala, az autdbuszokra elektronikus LED-technologias
viszonylatjelz0 tablak, tovabba audiovizudlis utastajékoztatd berendezések keriilnek. Ezeket a
szolgaltatasokat GPS alapi forgalomiranyitasi rendszer fogja vezérelni. A jarmilkovetési rendszer
alkalmazasa elOsegiti a menetrendszerliség javitasat, a forgalmi zavarok megeldzését.

Az ,,Udiiléhaz létesitése Matrahdzan” cimii palyazattal folytatott fejlesztések viszont mara mar befejezédtek,
az utazokozonség hasznalatba vehette a matrahézai autobuszallomés utasforgalmi 1étesitményeit. Hamarosan
atadasra keriil az allomas teriiletén a nyolc szobas Uidiiléhaz is. A létesitmény kereskedelmi szallashelyen
kiviil éttermi szolgaltatasokat is kindl az utazok és a vendégek szamara.

A TUV Rheinland Euroqua Kft. 2000. majus 16-an kelt ,, TANUSITVANYA” igazolja, hogy a MATRA
VOLAN Zrt. az elsék kozott vezette be a személyszallitasi és a jarmiijavitasi szolgaltatasokra kiterjeds ISO
9000-es szabvanysorozat szerinti mindségbiztositdsi rendszert. Jelenlegi integralt mindség- ¢és
kornyezetiranyitasi rendszere az ISO 9001:2009 és a 14001:2005 szabvanyoknak felel meg, ¢és
tevékenységét ennek megfelelden végzi.

A cég altal alkalmazott Libra 61 vallalatiranyitasi informatikai rendszer integraltan kezeli az lizleti és
gazdalkodasi folyamatokat, tovabba az elmult évek soran kialakitott korszerli szervezeti struktira jo
alapokat nyujt a kozosségi kozlekedés atfogd reformjat kovetd feladatok végrehajtasahoz, valamint a

hatékony, koltségtakarékos gazdalkodashoz.
Kiss Tibor (Matra Volan)
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Az AGRIA VOLAN Zrt. bemutatisa

A vallalkozas tobb évtizedes multra tekint vissza. A II. vildghdborut kovetden 1949-ben orszagszerte
megalakult a szervezett teher- és autobusz-kozlekedés. A teherfuvarozas orszagos vallalata Teherauto
Fuvarozasi Nemzeti Vallalat néven 1949-ben jott 1étre. A személyszallitasi feladatokat mar a haboru el6tt is
miikodé6 MAVAUT végezte. Az 1960-as évekig ez a két vallalat bonyolitotta le a teher- és személyszallitast
az orszag teriiletén. Tobb atszervezést, névvaltoztatast kovetéen (AKOV, Volan Troszt, Matra Volan) 1990.
julius 1-t6l mukodik a Tarsasag az Agria Volan név alatt. 1992. december 31-t6l részvénytarsasag lett a
vallalkozasi form4ja, majd 2006. januar 25-t6l kezdve Agria Volan Kozlekedési Zartkorti Részvénytarsasag
(Agria Volan Zrt.) név alatt végzi kozszolgaltatasi tevékenységét.

A Tarsasag kozpontja illetve telephelyei Heves megye székhelyén, Egerben taldlhatéak. A kozponti
telephelyen sajat szerviz hattérrel rendelkezik, mely biztositja az autdbuszok teljes korti fenntartdsat,
javitasat, karbantartasat. A sajat jarmtiveken kiviil az Agria Volan Zrt. vallal kiilsés tehergépkocsi valamint
autobusz javitast, miliszaki vizsgdztatdst, izemanyag bemérést, tachograf beszerelést, illesztést, hitelesitést
helyettesité mindsitést, gumiabroncsok futdzasat, flitdberendezések klimaberendezések javitasat.

A Tarsasag rendelkezik a kornyezetkozponti ¢és mindségiranyitasi rendszerek bevezetésérdl ¢és
miikddtetésérdl szolo tantsitvanyokkal (MSZ EN ISO 9001:2009, MSZ EN ISO 14001:2005). A rendszerek
miikddtetése biztositja mind a miiszaki, mind a személyszallitasi tevékenység teriiletén a folyamatos és
mindségi szolgaltatast.

Az Agria Volan Zrt 2004 december 31-ig kozszolgéltatasi szerzddést kotott mind helyi, mind helykozi
kozlekedés lebonyolitasara. A helykozi kozlekedés miikodtetésére a Tarsasag a magyar allam nevében az
akkori Gazdasagi és Kozlekedési Minisztériummal, mig a helyi kozlekedés biztositasara Eger Megyei Jogl
Varos Onkorményzataval ktdtte meg a kdzszolgaltatasi szerzdést.

Ezen kozszolgaltatasi szerzOdések 2016. decemberéig biztositanak személyszallitasi szolgaltatast mind Eger
Megyei Jogli Varos Onkormanyzata, mind a magyar dllam szdmara.

A helykozi kozlekedést elsdsorban Heves megye keleti részén folytatja Tarsasagunk (ezen a teriileten
honos). A tevékenységet az 6nallo szervezeti egység, a helykdzi jarati iizem bonyolitja le 150 autobusszal.

A Téarsasag egyediil Eger Megyei Jogli Varosban kozlekedtet helyi jaratokat. A tevékenységet az 6nalld
tizemként kialakitott szervezeti egység, a helyi jarati lizem bonyolitja le. A folyamatos fejlesztéseknek
kdszonhetden mara az alacsonypadlds autdobuszok aranya a jarmiidllomanyon beliil eléri a 25%-ot.

Az Agria Volan Zrt. fokozatosan, a pénziigyi lehetdségek fliggvényében fejleszti e szolgaltatasi teriileteket.
A kozéptavua célok kozott szerepel a menet- €s bérletjegy értékesités modernizaldsa, modern alacsonypadlos
autobuszok meghonositdsa Eger varosaban, valamint a valosidejli utas tdjékoztatas kialakitdsa a
forgalmasabb megallohelyeken.

Térsasdgunk a kiilonjarati megrendeld igényeinek megfeleld6 mennyiségi és mindségii autdbuszt bocsat a
rendelkezésére gépkocsivezetdvel egylitt. A kiilonjarat iranyulhat belfoldi illetve kiilfoldi uti célok felé.
Leggyakrabban iskolai kiranduldsok, véarosnézés, transzfer és a vonatkozlekedés potlasara rendelnek az
Agria Volan Zrt-tdl kiilonjaratokat. Autdbuszaink az egyszeriibb felszereltségtdl a klimatizalast, audio- és
videorendszert, wifi elérést is magaban foglald luxus kategoriaig elégitik Ki az igényeket.

A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. lapja



L. évfolyam, 2013. oktéber

1. szam (9)

Nagyobb 1étszamot foglalkoztatod
munkaltatok szamdara lehetdség
van a munkavallalok szallitasara
szerz6déses  jarati
kozlekedés megrendelésére. A
leggyakoribb alkalmazasi teriilet a
munkavallalok lakohelyrdl
munkahelyre torténd szallitasa
illetve a kiilonb6z6é munkahelyek
kozotti helyvaltoztatasok
lebonyolitasa. Az  ismétlédd
szallitasi feladatok szervezését a
szerzO6déses  jarati  menetrend
segiti el6, amely a megrendeld
igényei készil. A
kiilonjarati kozlekedéshez

autobusz-

alapjan

hasonléan 40 f6nél nagyobb
befogadoképességli  jarmiiveket
tekintve szinte tetszbleges

felszereltségli autobusszal tudjuk
kielégiteni az igényeket.

Az utobbi  években
fejlesztés tortént a cég éEletében.
Az autobuszpark legutobb 6 db 1j
helykdzi Credo, valamint 2 db
Ikarus alacsonypadlés autdbusz
beszerzésével keriilt fiatalitasra.

SZamos

A Tarsasagot hossza éveken
keresztiil szolgalo Réba
autobuszmentd levaltasa

folyamatban van. A kisebb, de
nem elhanyagolhaté fontossagu

A mult..

fejlesztések kozé tartozik tobbek
kozott az 1) fékdob-fékpofa
felujité miihely, valamint egy j,
korszeri  konferencia  terem
kialakitasa.

A Tarsasag weblapja sok utasnak
konnyiti meg az utazastervezést.

2012. januar 1-t6l meguajult
internetes  oldalunk, melynek
kialakitdsa sordn a Téarsasag

kiemelten iigyelt a praktikumra, a
tartalom és a  megjelenés
egységére. Folyamatosan toltjiik
fel a friss hireket, elterelési
informaciokat, menetrendi
aktualitasokat.

Siller Attila (Agria Volan)
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A Jaszkun Volan Zrt-nél az utobbi

¢vekben  komoly  erdfeszitést
tettiink annak érdekében, hogy az
lizemanyag eltulajdonitast
megakadalyozzuk. Ez a cél még
nem vesztette aktualitasat. Annak
ellenére nem, hogy akivel szemben
ez bizonyitast nyer, alapvetden
azonnali hatallyal

munkahelyét, valamint a legtobb

elvesziti a

esetben feljelentést is tesziink a
lopas miatt.

Jogi utmutato

Mint ismeretes,

a megeldzés

érdekében ,lopasgatlé” kertilt

beszerelésre az autobuszokba. Sajnalatos modon még mindig vannak,
akik azt hiszik, hogy lehet, szabad, s6t dics6 dolog szembemenni
mindazzal, ami a munkaltatd gazdasagi érdeke ¢és elvarasa is egyben.
A lopasgatld megrongalasaval egyidejileg elkdvetett {izemanyag
lopas a legcsekélyebb mennyiség elvétele esetén is biintetendod,
ugyanis a lopasgatlé megrongalasaval — ideértve azt is, ha a dolog
eltulajdonitasanak megakadalyozasara szolgald eszkozt allagsérelem

okozésa nélkiill eltavolitjak,

vagy a dolog eltulajdonitasanak

megakadalyozasara alkalmatlanna teszik — elkdvetett lopas miatt mar
szabalysértési értékhatar esetén is akar egy évi szabadsagvesztés is

kiszabhato.

A tovéabbiakban a fegyelmi eljards soran mindinkabb tapasztalhatd jelenségrdl, a hamis tanlizasrdl és a

hamis tantizasra val6 felhivas megitélésérdl kivanok tdjékoztatni.

A fegyelmi eljards soran a
dolgozo meghallgatasanak
kiemelkedd jelent0sége van, és
nem csak amiatt, hogy ne sériiljon
a ,,hallgattassék meg a masik fél”
elve és a védekezését eldadhassa
a dolgozd, hanem az esetek
tobbségében végsd soron arra is
szolgél, hogy munkaviszonyat a
tovabbiakban fenntarthatjuk-e. De
barmi legyen is az eljarast lezaro
dontés, egyik félnek sem
iranyulhat masra a szandéka,
mintsem az iligy koriilményeinek
teljes korli kivizsgalasara és
felderitésére. Tehat mindkét fél
részérél jelentds érdek fiizédik
ahhoz, hogy a dontésre valds
adatok, tények alapjan keriiljon
sor. A dontés kialakitdsakor nem
utolsd sorban lIényeges szempont,
hogy a megallapithatd
szabalyszegés ellenére a bizalom
a tovéabbiakban fenntarthato-e.
Ezt megalapozzék az eljaras soran

vagy
altal

az autobuszvezeto,
esetlegesen a  tanuk

benyujtott  bizonyitékok. Az
utobbi honapokban a jegykiadas
elmaradasa miatt indult fegyelmi
eljarasokban gyakran el6fordult,
hogy utolag hamisnak bizonyult
tantivallomést nyujtottak be a
fegyelmi eljaras soran az utasok.

Megkérddjelezhetd az, ha az
autobuszvezetd, aki amugy a
jegyzékonyvbe vett nyilatkozata
szerint nem  emlékszik az
égvilagon semmire, a fegyelmi
eljards soran mégis Ugy dont,
hogy az eljaras végkimenetelének
befolyasolasa érdekében
megprobal tantikat keresni arra,
amire 0 maga elmondasa szerint
nem is  emlekszik.  Majd
bamulatosan  emlékezni  kezd
viszont a problémas jegykiadassal
érintett utasok kivételével mas
tovabbi utasokra, és koziilik is
kiemelten azokra, akik a kérdéses
napon az elsd iiléseken utaztak.

Megtortént, hogy az utasok
részletes nyilatkozatot  tettek

arrol, hogy elromlott a pénztargép
¢s Ok maguk siirgették az
jegykiadas

mert

autobuszvezetét a

nélkiili induléasra,
csatlakozashoz sietnek, ezért az
abban,
hogy nekik az ellendrzéskor nem
jegyik.  Majd  utébb
visszavontdk e nyilatkozatot és
tisztaztak, hogy csak az ellenérok
latvanya inditotta az
autobuszvezetot a tobbi utasnak
torténd hirtelen jegykiadasra, de a

autobuszvezetd  vétlen

volt

jegykiado atallitasi sziikséglete és
az ellen6rok megpillantasatol az
odaérkezésig eltelt 1d6
rovidségére tekintettel nekik mar
nem jutott jegy. Egyébként pedig
ne felejtsikk, az autdbuszvezetd
olyan tartalmu vallomasra biztatta
Oket, miszerint a pénztargép
meghibasodasa okozta, hogy nem
volt jegytuk, emiatt az
autobuszvezetd vétlen a
jegykiadéds elmaradasaban, tehat
teljességgel alaptalan az 0
megbirsagolasuk.

A KMKK Kozépkelet-magyarorszagi Kozlekedési Kozpont Zrt. lapja



I. évfolyam, 2013. oktéber 1. szam (11)

Minderre a visszavont hamis tantivallomasbol deriilt fény — ami jogszabaly szerint egyébirant biintetlenséget
biztosit a tantik szamara, ha az alapiigy lezarasa el6tt az altala szolgaltatott vallomas hamis voltat bejelenti.

Megtortént, hogy az ellendérok észlelését kovetden az autdbuszvezetd eltért az ttvonaltdl, vagy
indokolatlanul lassan kozelitette meg a megallot, mindkét esetben arra felhasznalva az igy nyert id6t, hogy
az addig jegy nélkiil utazé utasokat felkészitse €s kitanitsa arrél, milyen okot kell eléadni az ellenéroknek az
amugy indokolhatatlan jegyhianyr6l, valamint arr6l, hogy miért épp az ellendrok felszallasat megel6zo egy-
két percben keriilt sor akar nyolc menetjegy egymast koveto kiadasara.

A tanunak komoly szerepe lehet abban, hogy a fegyelmi ligyben eljar6 a dontése alapjan képezo tényeket a
valosagnak megfeleléen allapitsa meg. Eppen ezért a torvényalkotd tgy rendelkezik, hogy aki hamis
tantzast kovet el, biintetendd cselekményt valosit meg. De nem csak 6t rendeli biintetni a torvény, hanem
azt a személyt is, aki a hamis tantizésra felhiv. Aki ez utdbbit folyamatban levo fegyelmi eljarasban koveti
el, egy évig terjedd szabadsagvesztéssel biintetendo.

Akkor is megvalosul a hamis tanuzasra felhivas, ha a befolydsolni kivant személy azonnal visszautasitja az
arra iranyulo kérést, hogy pl. legyen szemtan(i az autdbuszvezetd javara, valamint megvaldsul abban az
esetben is, ha hajlandonak mutatkozik a felkérésnek eleget tenni, de a hamis tantzas valamilyen okndl fogva
elmarad. Ha pedig a felkért tant benyujtja a tantivallomasat a fegyelmi tigyben eljarok felé, akkor mind 6,

mind pedig az is biintetendd, aki az ,,értelmi szerzéje” volt a hamis taniivallomés benyujtasanak.
Pozsonyi Istvan term.szerv. igazgato (Jaszkun Volan)

Takacs Vendel Emléknap a Jaszkun Volan Zrt-nél

A Jaszkun Volan Zrt. egyik legrégebbi csaladi programja a Takacs Vendel Emléknap, melyet Kerekes
Ferenc egykori igazgatd alapitott, és 1963. 6ta rendez a Tarsasag egy olyan gépjarmiivezetd tiszteletére, aki
tobb utas életét megmentve a volan mogott vesztette €letét.

A Takacs Vendel Emléknap idén szeptember 14-én keriilt megrendezésre, és a hagyomanyokhoz hiven a
Szolnoki Autobuszéllomason elhelyezett emléktdbla megkoszoruzéasaval kezdddott. A rendezvény ezt
kovetéen a MAV Sportpalya teriiletén folytatodott a sportesemények lebonyolitasaval, és egyéb
szorakoztatd programokkal.

Az iizletagak az alabbi sportagakban mérhették 6ssze tudasukat: Az Osszesitett pontverseny

- kispalyas labdaragas (l. helyezett: Helyi, II. Helykozi eredménye:
Mezétur, 111. Kézpont-Logisztika)

- asztalitenisz (n6i: I. Helyi, II. Kozpont-Logisztika, férfi: 1. I. helyezett:
Helykozi Szolnok, 1. Helykozi Mezotar, 111. Helyi) Helykozi Uzletag

- sakk (I. Helykdzi Szolnok, II. Helyi, III. Kézpont-Logisztika) Il. helyezett:

- Darts (I. Helykdzi Mezdtar, II. Helyi, III. Helykdzi Helyi Uzletag
Kisujszallas) I11. helyezett:

- Kosarra dobo verseny (I. Helyi, II. Helyk6zi Szolnok, III. Kozpont-Logisztika
Kozpont-Logisztika) IV. helyezett:

- Tenisz (I. Kézpont-Logisztika, I1. Helyi) General Service Kft.

A gyézteseknek eziton is gratulalunk!
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Hiradas az orszagos Volan Kuparél

A XIX. Orszagos Labdarigé Volan Kupanak 2013. augusztus 30-31-én Tiszatjvaros adott
otthont a Borsod Volan tavalyi gy6zelme eredményeként.

A tornéra 17 csapat nevezett, ezt négy csoportba osztottak el a szervezok. Csoportonként az elsé
kettd helyen tovabb jutd 1-8. helyért egyenes kiesésben jatszottak. A tobbi helyezett pedig
tovabbi harom csoportra oszlott é¢s kormérkdzéseket jatszottak a fennmaradé helyekért.

A KMKK régiobol harom tarsasag csapata indult: Agria, Hatvani és a Jaszkun Volan. Az els6
napon az elsé két helyezésért nagy harcokat vivtak a csapatok. A Hatvani Volan és a Jaszkun
Volan két gyézelemmel bejutott a legjobb nyolc kozé, sajnos az Agria Volan csapatanak nem
volt szerencséje, mert rosszabb golkiilonbséggel lemaradtak a masodik helyrdl, igy 6k a 9-11.
helyért jatszhattak a kovetkezd nap.

Masnap  reggel  9-kor
kezddédtek a mérkdzések a
helyezésekért. Sajnos a
hatvani  csapatnak nem
kedvezett a sorsolas, mert a
tavalyi  gydztessel, a
Borsod Volan csapataval
kellett ~ megmérkdzniiik,
ahol kikaptak 4:0-ra. Utana
kovetkezd két meccset is
elveszitették, igy 6k a VIIL
helyen végeztek.

Az Agria Volan csapata a csoportjaban egy vereség,
egy dontetlent ért el €s ez szdmukra a XI. helyre volt
elegendo.

A Jaszkun Volan csapata ugyancsak nehéz ellenfelet
kapott, a Gemenc Volan csapatat, aki az elsé napon
a csoportjaban az élen végzett. Ettol fliggetleniil egy
kemény, j6 meccsen legydzték Oket 2:1-re. A
kovetkezd ellenfél a Zalai csapat volt, a dontdbe
jutasért. Ebbdl a parharcbol a zalaiak jottek ki
jobban, és nyertek 3:2-re. Ennek ellenére a
szolnokiak még esélyesek maradtak a dobogora
jutasért, ahol a Vértes Volan csapatat kellett
legydzniiik. A teljes jatékidoben dontetlen sziiletett,
ekkor hétméteresekre keriilt sor. A szolnokiak
jobban 0Osszpontositottak, ¢és kettd beldtt, kettd
kivédett hetes utdn Ok oOriilhettek a harmadik
helynek.
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A dontében elég valtozatos mérkdzésen a Borsod Volan csapata legyOzte a zalaiakat 5:3-ra. A
Borsod Volan immaéron zsinérban négyszer nyerte meg ezt e rangos tornat.

Dijatadaskor az Osszes csapat egy perces néma gyasszal emlékezett meg Saslics Elemérrdl, a
Volan Egyesiilés vezérigazgatdjarol, aki az elejétdl fogva védnoke volt az orszagos labdarugo

tornanak.

Koszonetet kell mondanunk a Borsod Volan dolgozoinak, szervezdinek, hogy rendkiviil jo és
szinvonalas tornat rendeztek. 2014-ben sem szakad meg ez a szép hagyomany, mert a jubileumi
XX. Volan Kupanak Zalaegerszeg ad majd otthont.

Végeredmény:

Borsod Volan
Zala Volan
Jaszkun Volan
Vértes Volan
Gemenc Volan
Alba Volan

ok wdE

Kiilondijasok:

Golkiraly:

Legjobb jatékos:

Legjobb kapus:
Legsportszeriibb csapat:

A torna legiddésebb jatékosa:
A torna legfiatalabb jatékosa:

1. Pannon Volan 13. Volanbusz

8. Hatvani Volan 14. Vasi Volan

9. Tisza Volan 15. Kisalfold Volan
10.  Hajda Volan 16.  Kunsag Volan
11.  Agria Volan 17.  Balaton Volan

12. Szabolcs Volan

Dézsi Janos (12 gol), Gemenc Volan Zrt.
Fejes Péter, Borsod Volan Zrt.
Deak Mikloés, Alba Volan Zrt.
Kunsag Volan Zrt
Ottlik Sandor, Tisza Volan Zrt.
Lipusz Richard, Hatvani Volan Zrt.
Balazs Péter (Jaszkun Volan)
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Csaladi Sportnap
2013. szeptember 7.

Ebben az évben is megrendezésre keriilt a MATRA VOLAN SPORTKOR ,Csaladi Sportnap™-ja. A
rendezvény helyszine ezittal is a MATRA RING gokart palya volt. A remek, nyérias id6jaras valamint a

kival6 programkinalat hatdsara nagyszamu (80 f6) lelkes érdeklodd latogatott ki a sportnapra. Négy
kiilonb6zo sportagban mérhették Ossze tudasukat a sportolni vagyok. A gokart verseny idén is magas
szinvonalu versenyt hozott, remek eredmények sziilettek. A hagyomanyoknak megfeleléen harom
kategoridban keriilt megrendezésre a verseny.

Felnott Noi Ifi
Helyezés | Név 1d6 Helyezés | Név 1d6 Helyezés | Név 1d6
1. Jénas Gergd 16,905 1 Morvai Cintia 20,120 1 Kiss Martin 17,613
2. Kovacs Andras 17,658 2. Seres Lész’l(')né 20,455 2. Szecskd Roland 17,690
3. | Jonas Mihaly 17,823 3. | Szekeres Agi 22,017 3. | Kiss Vivien 20,924
4. | Jozsa Tamas 18,066 4. | Polyakné Molndr 4. | KissDominik | 21,634
Orsolya 23,385
S. Gulyas Imre 18,085 5 Nagyné 3. Kiss Krisztian 23,245
6. Csaradi Martin 18,201 Laskovics Beata 28,297 6. Polyak Bence 24,947
6. Molnar Andrasné | 30,587
A csocso versenyben 9 csapat indult. cimet végiil Vernyihel Szabolcs tudasit. A gy6zelmet a MAKA

Az egyenes kieséses rendszerben
lebonyolitott versenyt nagy
kiizdelemben az Ozse Gabor -Korsos
Tamas alkotta csapat nyerte meg.

darts
Osszemérhették

Idén masodik alkalommal
versenyben  is
tudasukat a sportbaratok. A bajnoki

szerezte meg.
A programot tovabb szinesitette a
labdartigd mérkdzés, melyen minden
korosztaly képviseltette magat.

Az idei
alkalommal

sportnapon  masodik
féz6verseny is
szinesitette = a  programot. A

f6zOversenyen Ot csapat mérte 0ssze

TEAM szerezte meg, megelézve a
MATRARING és a GAL Team
csapatat. A verseny = végén
kiilondijakat is kiosztott a zs{iri.

A gyermekek szdmara ugrald var is
rendelkezésre allt, melyet a kicsik

lelkesedéssel vettek

hatalmas
igénybe.

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy igen jo hangulati, szinvonalas eseményt tudtunk idén is megrendezni, melyrél

miden résztvevo remek élményekkel gazdagodva térhetett haza.

SPORTKOR VEZETOSEGE
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Munkahelyi jatszmak

A munkahely hatékonysagat tobb tényez0 is befolyasolja,
tobbek kozott, hogy milyen a szervezeti struktirdja,
hogyan illeszkednek egymashoz a munkafolyamatok,
milyen szervezési és vezetési elveket, moddszereket
alkalmaznak a vezetok. Azonban tobb kutatds is
alatamasztotta, hogy a munkahelyek sikerét elsdsorban az
emberi tényezokben kell keresni, azaz hogyan érzi magat
az ember a munkahelyén, hogyan alakulnak a munkatarsi
kapcsolatai, milyen az emberek kozotti,
szervezeten beliili kommunikécid.

A kommunikécié a mindennapi iranyitoi és végrehajtoi

azaz a

amennyiben azok az eltérd allaspontokat felszinre hozo
nyilt, egytttmikodésre torekvé megbeszélések, vitak
formajaban zajlanak, segithetik a hatékony munkat, még
akkor is, ha az adott pillanatban azokat intenziv érzelmek
kisérik.

De azok a helyzetek, amikor az érintettek nem ismerik
fel, vagy félreismerik viselkedésiik valodi okat, nem
képesek nyilt kommunikaciora, gatoljak mind a tarsas
kapcsolatok kialakulasat, mind a csoporton beliili
egylittmiikodést, ezaltal a munka eredményességét is. Ez
utobbi esetben beszéliink munkahelyi jatszmakrol. Lasd.

tevékenység szerves része, ezért ennek fejlesztése a kovetkezé (nem teljes kor(i) felsorolast. /Jar6 K.
alapvetd a szervezet szamara. A konfliktusok, (szerk.) (2011): 4 jdtszmdk vildga./
JATSZMA REJTETT INDITEK KOVETKEZMENY

144

"Hat igen, de...

Segitséget kérni, és aztan minden javaslatot elvetni, igy
megerdsitve magat, hogy a segitségkérés targya
megoldhatatlan, és egyben a masik képességeit leértékeli,
hogy nem tud ebben sem segiteni.

Megsinyli a munkatarsi kapcsolat,
¢és kommunikacio.

""Most rajtakaptalak!"

Felfedni egy hibat, és tilhangsulyozottan kiemelni a
masik rovasara. Igy sajat bizonytalansagat fedi el a masik
hibazasanak hangsulyozasaval.

Kommunikacié rovasara informacid
visszatartasa lehet a kovetkezménye,
emellett bizalmatlansag.

"Verekedjetek meg ti ketten!""

Két személy kozt ellentétet szit, és elégedetten szemléli.
Célja lehet a csoporton beliili pozicidé megszerzése.

Egyiittmiikddés csokkenése a
kommunikacié hatékonysaganak
rovasara.

A problémamegoldas elkeriilésére jelenetet rendez, kikel

Probléma fennmarad, a felelosség

"Perpatvar" magabol, ezaltal igyekszik elterelni magardl  a| 4tharitasa, vagy eltusolasa.
felel0sséget.
e KI!DGSZGIHI egy krollegat, vagy vezetot a’hilta mog(?tt, Kommunikaciés problémék,
Szépséghiba ezaltal megerdsitve a jelen nem 1évé személy munkahelvi léekér romlasa
leértékelését. yticg )
" o A masik  tevékenységének,  eredményességének | Munkahelyi légkor romlésa,
'Sarokba szoritds yseg ) yesseg

meggatolasa a koriilmények manipulalasaval.

egyiittmikodés csokkenése.

"En csak segiteni akarok
neked"

Kérés nélkiil segiteni, és ezért ki nem mondva, de halat
varni érte.

Kommunikacids probléma.

"*"Menni fog ez!""

A felmeriil6 nehézségek kicsinyitése, tagadasa.

Teljesitmény romlasa.

"Munka-megszallott"

Minden munkat magara vallal a teljesité képessége
hataran is t0l, ezaltal probalja sajat fontossagat igazolni.

Fokozott stressz. E16bb utobb az
eredményesség rovasara.

"Szegény én'"

Sajnalatot, egylittérzést kivaltani.

Kommunikacié hatékonysaganak,
munkahelyi [égkornek a kérara.

" Tegyél meg nekem valamit"

A munka elvégzését ratukmalni a masikra, ezaltal a
feleldsséget is.

Eredményesség csokkenése.

"Rugj belém!"

A személy kiprovokalja a biintetést, a visszautasitast,
ezéltal megerdsiti sajat negativ énképét.

Egyiittmiikddés csokkenése.

"Hdat nem borzaszto?'"

Egyfajta versengés, hogy ki van rosszabb helyzetben,
sirankozas.

Munkahelyi légkor, kommunikacios
problémak.

"Uzitt vad"

Ugy allitja be, mintha mindent & csinalna, és semmire
sem lenne ideje.

Eredményesség romlésa,
kommunikacios probléma.
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Tisztelt Munkavallalok! Kolléganék! Kollégak! B f

A kozosségi kozlekedés atalakitasa, ezen beliil a Volan Tarsasagok regiondlis atszervezése, korszakvaltast
jelent a Szakszervezetek életében, miikodésében.

A Kozuti Kozlekedési Szakszervezet is folyamatosan dolgozik, hogy a régios atalakitasok soran kialakulo
Kozlekedési Kozpont munkavallaléi a lehetd legjobb, leghatékonyabb érdekképviseletben részesiiljenek.

A kozosségi kozlekedés atszervezésének részeként létrejottek a régios szinten mikodd Kozlekedési
Kozpontok. Mindez megkovetelte a Kozati Kozlekedési Szakszervezettdl, hogy a régio legszervezettebb,
taglétszamban legnagyobb szervezetként lereagilja ezeket a valtozasokat, és miikodését, szervezeti
felépitését a 1étrejovo 0j régids Kozpontok mitkddéséhez igazitsa.

Szakszervezetiink majusi kongresszusan ennek megfeleléen modositotta alapszabalyat. Ennek alapjan a
régio KKSZ Alapszervezetei onallosdgukat a tovabbiakban is gyakorolva, azt megtartva teriileti szervezetbe
tomoriilnek. Ezeket a szervezeteket az alapszervezetek dltal megvalasztott és delegalt Ugyvivd Testiilet
iranyitja, amely szintén jeloléssel és szavazdssal megvalasztja tagjai koziil a régio KKSZ Elnokét és
Alelnokét.

Mindezeket figyelembe véve 2013. szeptember 23-an Hatvanban tartotta alakulé tilését a KMKK Zrt KKSZ
Tertileti Szervezete. Az Ugyvive Testiiletbe az alapszervezetek harom f6t delegaltak. Az ujonnan

megalakult Ugyvivéi Testiilet nyilt szavazassal vélasztotta meg Balazs Pétert Elndknek és Bakos Dezsét
Alelndknek.

A frissen megalakult szervezet azonnal munkahoz latott és szervezeti, Kollektiv Szerz6dés - ezen beliil bér,
bérelemek, bérenkiviili és Cafeteria juttatdsok, egyéb szocidlis jellegli juttatasok -, munkaidd és egyéb
kérdésekben alakitott ki alldspontokat, hogy a Régio legnagyobb, legtdmogatottabb Szakszervezeteként, az
eddigiekhez hasonloan megfelel6 sullyal ¢és szakmaisaggal, tovabbra is nodvekvd taglétszammal
képviseltesse a mintegy 1200 f6s KKSZ tagsagot, ezzel egyiitt a KMKK Zrt. minden egyes
munkavallalojat.

KMKK Zrt. KKSZ Teriileti Szervezete

Kedves Kollegak!

A Volin Ujsag, a KMKK Zrt. iizemi lapja negyedéves gyakorisiggal jelenik meg, és célia a belsd
kommunikdcio segitése. Ennek érdekében toreksziink arra, hogy tajékoztassuk a dolgozokat a szervezetet
befolyasolo fobb kérdésekrdl, biztositsuk a sziikséges informdciokat, és hogy feltarjuk a munkatarsak
veleményeit és otleteit. Ezeért tisztelettel varjuk a hirlevéllel kapcsolatos dolgozoi észreveételeket,
Jjavaslatokat, felmeriilé problémakat és kérdéseket tovabba szakmai anyagokat, élménybeszamolokat stb.

Makainé Molnar Monika
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